
	
  

	
  

	
  

Personnel d’appui 

	
  

	
  

	
  

Analyser	
  
	
  

Exemple(s)	
  de	
  mie	
  en	
  situation	
  :	
  
Dans	
  son	
  offre	
  de	
  service,	
   le	
  service	
  d’appui	
  de	
  l’université	
  propose	
  aux	
  enseignants,	
  et	
  de	
  
façon	
  individuelle,	
  de	
  réaliser	
  un	
  audit	
  de	
  leur	
  cours	
  hybride.	
  Cet	
  audit	
  a	
  plusieurs	
  objectifs	
  :	
  
contribuer	
   à	
   l’amélioration	
   continue	
   des	
   formations,	
   sensibiliser	
   les	
   enseignants	
   à	
   la	
  
pédagogie	
  universitaire	
  numérique	
  et	
  dynamiser	
  l’utilisation	
  de	
  la	
  plateforme	
  pédagogique.	
  

Le	
   principe	
   serait	
   de	
   proposer	
   aux	
   enseignants	
   un	
   état	
   des	
   lieux	
   et	
   éventuellement	
   un	
  
accompagnement	
  si	
  un	
  besoin	
  d’amélioration	
  venait	
  à	
  émerger.	
  

Préconisation(s)	
  :	
  
Ex	
  taille	
  du	
  groupe,	
  durée,	
  lieu,	
  préparation	
  préalable,	
  …	
  

Sur	
   rendez-­‐vous	
   individuel	
   l’enseignant	
   rencontre	
   un	
   ingénieur	
   pédagogique	
   qui	
   va	
   lui	
  
proposer	
  une	
  analyse	
  de	
  son	
  cours	
  à	
   l’aide	
  de	
   l’outil	
  CARENN.	
  Si	
  des	
  pistes	
  d’amélioration	
  
sont	
  détectées	
  lors	
  de	
  cette	
  analyse,	
  un	
  autre	
  rendez-­‐vous	
  est	
  envisagé	
  afin	
  de	
  travailler	
  sur	
  
des	
  solutions	
  d’évolution.	
  

Déroulement	
  de	
  l’entretien	
  :	
  

! Présentation	
  de	
  CARENN	
  et	
  Hy-­‐Sup	
  ;	
  
! Présentation	
  synthétique	
  des	
  différents	
  types	
  et	
  des	
  5	
  dimensions	
  ;	
  
! Test	
  du	
  cours	
  ;	
  
! Discussion	
  autour	
  du	
  résultat	
  général	
  ;	
  
! Analyse	
  du	
  résultat	
  détaillé	
  (dimension	
  par	
  dimension)	
  ;	
  
! Travail	
  d’amélioration	
  (facultatif).	
  

	
  

	
  


